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Paso 1:

Identificando una necesidad
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 “Lo mejor de cualquier cosa, no ha sido inventado 
aún” (John Moen).

 Conoce tu mercado de oportunidad (conoce Internet).
 “Conoce a tu enemigo” (Sun Tzu, El arte de la Guerra).
 Algunos de los mejores lugares para conocer la 

cultura del Internet son las los chats, redes sociales, 
blogs y sitios especializados.

1) Identificando una necesidad

”Starting an Online Business”,Greg Holden, Wiley Publishing, Indianapolis USA 2010
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 Debes de conocer y familiarizarte ampliamente con:

– Competidores.
– Clientes.
– Cultura
– Contenido.

1) Identificando una necesidad

”Starting an Online Business”,Greg Holden, Wiley Publishing, Indianapolis USA 2010



Paso 2:

Determinando lo que vas a ofrecer



Paso 3:

Crea un Plan de Negocios



Paso 4:

Prepara tu Hardware y Software



Paso 5:

Encuentra la gente que te ayude



Paso 6:

Construye tu Sitio Web



Paso 7:

Crea tu sistema de Ventas



Paso 8:

Ofrece al Cliente
un servicio personalizado



Paso 9:

Promocionate en todos
los medios electrónicos



Paso 10:

Analíza y Mejora
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